
Les Canadiens ne 
voyagent pas moins,
 

ils voyagent plus 
intelligemment avec l'IA

Étude Croix BleueMD sur les intentions 
de voyage 2026



Les Canadiens planifient 
leurs voyages différemment.

Ils utilisent désormais 
l'intelligence artificielle (IA) 
pour organiser des 
escapades à petit budget, 
tout en ayant recours à 
l'assurance voyage pour se 
protéger contre les imprévus. 



Méthodologie

L’Étude Croix BleueMD sur les intentions de voyage 
2026 a été menée par Research + Knowledge = 
Insights, une société de recherche indépendante. 
Réalisée à l’aide d’un sondage en ligne en octobre 
2025, l’Étude a pour but d’explorer les intentions de 
voyage pour l’année 2026. 

L’échantillon représentatif de ce sondage comprenait 
2 162 adultes canadiens 

Huit variables 
démographiques clés ont été mesurées (illustrées à 
droite).

L’Étude a une marge d’erreur de plus ou moins 2 %, 
19 fois sur 20.

LGBTQ+

Âge

Enfants

Situation 

financière

Régions

PANDC

Bien-être 

mental

Genre



L’IA, la nouvelle astuce voyage

63%

Génération Z Millénariaux

Génération X Baby-boomers

70%

42% 23%



Voyager à petit budget

 

44%

39%

34%

32%

32%

31%

30%

25%

Magasinage/souvenirs

Durée du séjour

Choix de destination

Surclassements

Type d'hébergement

Achats pré-voyage

Nourriture et restaurants

Activités

Au moins 

une :

87 %

Les dépenses de voyage revues à la baisse : 



Les intentions de voyage vers 
les États-Unis en berne

La situation politique aux États-Unis influence les projets de 
voyage des Canadiens : 76 % sont moins enclins à s’y rendre.

12.  La situation politique aux États-Unis vous rend-elle plus ou moins enclins à 
voyager aux États-Unis au cours des 12 prochains mois?

Moins de visites
76%

Pareil
15%

Plus
9%

38%

20%

18%

Annulent tout voyage vers les États-Unis

Explorent d'autres options pour éviter les États-Unis

N'approuvent pas la politique, mais envisagent tout de
même une visite

+29 points 

par rapport 

aux intentions 

pour 2025

-5 pts par rapport à 2025

-23 pts par rapport à 2025

Visites au États-Unis prévues dans les 12 prochains mois :



Les visites chez nos voisins 
inquiètent
96 % des Canadiens mentionnent au moins une raison les 
rend moins propices à visiter les États-Unis au cours des 12 
prochains mois.

13.  Parmi les éléments suivants, lequel vous rend-il le moins enclins à visiter les États-
Unis au cours des 12 prochains mois?

50%

46%

42%

41%

39%

35%

29%

24%

Inquiétudes liées à la politique ou à la
gouvernance des États-Unis

Conflits commerciaux ou questions de tarifs
douaniers

Dollar canadien faible

Contraintes liées aux passages frontaliers

Préoccupations liées à la sécurité et à la
criminalité

Perception négative des États-Unis

Options de voyage abordables au Canada

Alternatives voyages abordables à
l'international

Au 

moins 

une 

raison :

96 %



Prévisions de retour aux 
États-Unis

12%

14%

7%

5%

50%

45%

39%

32%

34%

35%

45%

54%

3%

6%

8%

10%

Génération Z

Millénariaux

Génération X

Baby-boomers

Court terme ~5 ans Long terme / Jamais



Se rendre ailleurs qu’à la 
frontière sud

 

68%

38%

35%

5%

Plus enclins à voyager au
Canada

Plus enclins à voyager au
Mexique / dans les Caraïbes

Plus enclins à voyager à
l'étranger (hors Amérique du

Nord)

Je ne prévois pas voyager

Au moins 

un :

95 %



Destination Canada

55%

37%

25%

20%

15%

12%

10%

5%

3%

2%

Autre province au Canada

Dans ma province

États-Unis

Europe

Caraïbes

Mexique

Asie

Afrique / Moyen-Orient

Amérique du Sud

Australie / Nouvelle-Zélande

Canada

68 %



Découvrir les régions

66%

35%

47%

79%

70%

65%

60%

EST

QC

ON

Man/NV

SK

AB/NT

BC/YT

38%

31%

39%

32%

37%

40%

44%

Autre province Ma province Canada 

75%

50%

64%

83%

77%

73%

76%



L’assurance voyage, la 
tranquillité d’esprit

50%

50%

49%

49%

46%

45%

Avoir une assurance
voyage

Avoir un budget voyage

Avoir de l'argent
supplémentaire

Rester en contact avec sa
famille

Confier son logement à
quelqu'un

Avoir des copies de ses
documents

Facteurs favorisant la 
tranquillité d’esprit

Génération Z : 42 % 

(+3 par rapport à 2025)

Millénariaux : 47 % 

(+4 par rapport à 2025)

Génération X : 53 %

Baby-boomers : 54 %



Hausse des coûts perçue

71%

64%

64%

40%

33%

21%

Hôtels

Airfare

Food and dining

Transports

Activités

Assurance voyage



La plupart voyagent assurés

56%

61%

58%

51%

60%

30%

20%

28%

37%

24%

86%

81%

86%

88%

84%

Voyageurs
canadiens

Génération Z

Millénariaux

Génération X

Baby-boomers

Souscrite Préexistante

47 % 
se disent plus enclins à souscrire une assurance 

voyage aujourd’hui qu’ils ne l’étaient auparavant.



Frais d'urgence à l'étranger

Coût 83%
Aucun coût: 17%

20%

39%

14%

10%

Moins de 1 000 $

1 000 $ à 4 999 $

5 000 $ à 9 999 $

Plus de 10 000 $

À combien les Canadiens estiment une nuit aux urgences

Estimation 

moyenne : 

3 640 $

Quel serait le coût 

d’un passage aux 

urgences à 

l’étranger?



Faits saillants régionaux et tendances locales

BC
Plus enclins à utiliser 

l’IA pour leurs 

voyages 

76 % prévoient 

voyager au Canada

Est
Plus enclins à 

voyager au Canada

Les plus enclins à 

réduire leurs 

voyages aux États-

Unis (80 %)

QC
Les moins enclins à voyager d’une province à l’autre

Les plus enclins à voyager en Europe et dans les 

Caraïbes

Les plus enclins à avoir une assurance voyage (91 %)

AB
Les plus enclins à 

prévoir un voyage aux 

États-Unis (31 %)

MB
Les plus enclins à 

voyager au Canada

Les plus enclins à 

voyager d’une 

province à l’autre

ON
Les plus enclins à utiliser 

l’IA pour leurs voyages, 

notamment pour comparer 

les prix et choisir des 

destinations

SK
Les moins enclins à 

planifier un voyage aux 

États-Unis (17 %)



Les Canadiens ne 
voyagent pas moins,
 
Ils voyagent plus 
intelligemment avec l'IA

bluecross.ca/fr/travelstudy
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